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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

KERALTY es responsable del tratamiento de sus datos personales. Recabamos sus datos para prestarle
nuestros servicios médicos, cumplir con las obligaciones legales y fiscales, y mejorar su experiencia con
nosotros.

Finalidades del tratamiento:

e Brindar servicios médicos.

e Contactarlo para promociones, informarle sobre nuestros descuentos, y solicitarle encuesta de
satisfaccion de nuestros servicios, ya sea directamente por nuestra parte o, eventualmente, a través
de terceros que colaboren con nosotros en la prestacion de nuestros servicios

e Recabar sus datos fiscales para la emisién de facturas.

Datos que recabamos:

e Datos personales: nombre completo, identificacion oficial vigente (credencial de elector, pasaporte,
cédula profesional), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), estado civil, domicilio, fecha y
lugar de nacimiento, nacionalidad, Registro Federal de Contribuyentes (RFC), correo electrdénico y
teléfono(s) de contacto. En caso de acudir con nosotros por parte de una aseguradora, también
utilizaremos sus datos relacionados con su seguro médico.

e Datos bancarios, antecedentes personales: médicos farmacoldgicos, téxicos, alérgicos, traumaticos,
ginecoldgicos, obstétricos, sexuales, mentales entre otros; datos de antropometria: peso, talla,
presion arterial, perimetro abdominal, frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria, sexo, datos
relacionados con la valoracion, preservacion, cuidado, mejoramiento y recuperacion de su estado
de salud fisico, presente, pasado o futuro; resultados de procedimientos de apoyo diagndstico y
terapéutico, informacion relacionada con el componente comunitario, composicion del grupo
familiar, personas a cargo, red de apoyo, situacion laboral, nivel de ingresos, actividad
formal/informal, grupos, asociaciones o comunidades a las que pertenece; datos heredo familiares,
discapacidades, asi como historial clinico, pasatiempo, aficiones y deportes que practica.

Base legal para el tratamiento: El tratamiento de sus datos personales se basa en el cumplimiento de
nuestras obligaciones legales y fiscales, el consentimiento que usted nos proporciona, y el tratamiento
necesario para la prestacion de nuestros servicios médicos, conforme a la legislacion mexicana.

Transferencia de datos: Sus datos personales no seran transferidos a terceros, salvo en los casos que
sean necesarios para el cumplimiento de nuestras obligaciones legales y contractuales. En caso de ser
necesario transferir sus datos, lo haremos con su consentimiento previo, salvo en los casos excepcionales
establecidos por la ley.

Derechos ARCO: Usted tiene derecho a acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos
personales. Para ejercer estos derechos, puede enviarnos un correo a avisodeprivacidad@axakeralty.mx.
En su solicitud, debera incluir una descripcién clara de los datos personales sobre los cuales desea ejercer
alguno de sus derechos, asi como los documentos que acrediten su identidad.

Revocacion del consentimiento: Puede revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el
tratamiento de sus datos personales en cualquier momento, enviando su solicitud a
avisodeprivacidad@axakeralty.mx.

Mas informacion: Para mas informacion, consulte nuestro Aviso de Privacidad Integral y actualizado en el
siguiente enlace: Aviso de Privacidad Integral
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