
AVISO IMPORTANTE 
Para continuar y generar su factura, es necesario que lea y acepte los términos y condiciones, así como el Aviso de Privacidad. 

☐ He leído y acepto los Términos y Condiciones del servicio, así como el Aviso de Privacidad 

 Subir el siguiente documento la Web. 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO DE FACTURACIÓN ELECTRÓNICA 

1. Introducción 

Este portal de facturación electrónica opera bajo los lineamientos establecidos por el Servicio de Administración Tributaria (SAT) en México, 
conforme a la versión CFDI 4.0. Al utilizar este servicio, usted acepta los términos y condiciones aquí descritos. 

2. Uso del Portal 

El presente portal está diseñado para la generación de comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) con base en la información 
proporcionada por el usuario. Es responsabilidad exclusiva del usuario ingresar datos correctos y completos. La emisión de facturas erróneas 
debido a datos incorrectos es responsabilidad del usuario y no del proveedor del portal. 

3. Recolección y Uso de Datos Personales 

 
La información recabada a través de este portal incluye, pero no se limita a: 

 Nombre o razón social. 

 Registro Federal de Contribuyentes (RFC). 

 Domicilio fiscal (código postal). 

 Régimen fiscal. 

 Correo electrónico de contacto. 

Dichos datos serán utilizados exclusivamente para: 

 Emitir CFDI válidos conforme a las disposiciones del SAT. 

 Cumplir con las obligaciones fiscales correspondientes. 

 Garantizar la trazabilidad y resguardo de la operación. 

4. Protección de Datos Personales 
 

De acuerdo con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP), esta plataforma se compromete a 
implementar las medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas necesarias para proteger la información proporcionada contra acceso 
no autorizado, pérdida, alteración o destrucción. 

 

5. Consentimiento 
 

Al ingresar sus datos en este portal, el usuario otorga su consentimiento para: 

 El uso de los datos personales exclusivamente para los fines mencionados. 

 El envío de dicha información al SAT para la generación de la factura electrónica. 

6. Limitación de Responsabilidad 
Keralty México no será responsable en este portal por: 



 Datos incorrectos proporcionados por el usuario. 

 Interrupciones del servicio debido a causas externas (fallas técnicas, mantenimiento, etc.). 

 Errores en la emisión de CFDI por modificaciones posteriores a la normativa del SAT no informadas oportunamente. 

7. Modificaciones a los Términos y Condiciones 
El proveedor de este portal se reserva el derecho de modificar los términos y condiciones aquí establecidos en cualquier momento, notificando 
oportunamente a los usuarios mediante la misma plataforma. 

Keralty México no se hace responsable de la veracidad ni de la exactitud de los datos que el propio Usuario capture en uso del sistema de 
facturación electrónica. 

 
Keralty México en este acto se deslinda de cualquier responsabilidad que pudiese existir ya sea de carácter fiscal o administrativa respecto de 
incongruencias, evasión o elusión de impuestos y cualquier otra carga que pudiese adquirir por la información enviada por el Usuario, por lo que, 
si con ese motivo Keralty México se viera involucrada ante las autoridades fiscales, administrativas o de cualquier otra orden por reclamaciones, 
incongruencia, evasión o elusión de impuestos, el Cliente se obliga a responder y sacar a salvo en paz a Keralty México. 

 

8. Contacto 
Para cualquier duda o solicitud relacionada con el uso de sus datos personales o la operación de este portal, puede comunicarse al correo 
electrónico: avisodeprivacidad@axakeralty.mx 

 

 


